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为加强政府采购需求管理，确保采购需求的完整性及明确性, 根据《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）、《广西壮族自治区财政厅关于转发财政部政府采购需求管理办法的通知》（桂财采〔2021〕67号）有关规定，我院就“桂林市中西医结合医院胃肠镜维保服务项目”向潜在市场主体开展采购需求调查，欢迎各市场主体积极参与，现将有关事宜公告如下：
一、项目基本情况
整机全保（见附件2）
二、采购需求调查内容
本次采购需求调查内容如下：
1.公司简介（附件1）
2.报价表（附件2）
3.资格证明材料（以下证明材料均需加盖单位公章）：
（1）设备生产厂家营业执照复印件；
（2）供应商营业执照复印件；
（3）法定代表人身份证正反面复印件，供应商的授权委托书原件、委托代理人身份证正反面复印件；
（4）供应商参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录及有关信用信息的书面声明或信用信息报告；供应商在“信用中国”网(www.creditchina.gov.cn)查询网站直接打印的信用查询记录,以及中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn)等渠道列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单打印材料。
4.采购需求偏离及合理化建议（附件3）
三、采购需求调查方式
问卷调查。
四、采购需求调查要求
（一）市场主体资格要求
1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定。
2.对在“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn )、中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn )等渠道列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单不得参与报名。
（三）调查反馈意见及材料送交方式
1.参询邮件要求如下：邮件主题命名格式:项目名称+公司名称+市场需求调查；邮件内容：附件1-3及其他证明材料（如有）。需提供扫描文件（格式：PDF）以及可编辑的Word格式电子文件（格式：doc或docx），并以邮件附件形式在递交截止时间前提交至邮箱791374105@qq.com。
2.调研材料递交截止时间：2026年8月25日至2026年8月31日17时前。
五、需求调查声明
1.本次需求调查坚持公平、公正、公开原则。
2.市场主体应对其所提供的意见及相关材料的真实性、准确性负责。
3.市场主体针对本项目提供的反馈意见，仅作为确定合理采购需求的参考，如被采纳将直接体现在后续招标采购文件中，采购单位和咨询机构在本次需求调查过程中不向参与调查的市场主体收取或支付任何费用。
4.本次调查仅为信息收集，不构成任何形式的承诺、合同或采购行为，本项目后续将按照政府采购法律法规规定开展采购活动。
5.凡参加本次需求调查的市场主体均视为同意并接受上述声明。
六、公告发布媒体
桂林市中西医结合医院官网
七、联系方式
联系人：杨老师
电话：17777379199
时间：2026年8月25日
桂林市中西医结合医院
                                       2026年8月25日



附件1：
桂林市中西医结合医院市场调研报名表
	投标单位名称
	

	项目名称
	

	报名时间
	年    月   日

	纳税人识别号
	

	联系方式
	企业法人代表
□授权代表
	姓名
	

	
	
	身份证号码
	

	
	
	手机
	

	
	
	邮箱
	






附件2
报价表
单位：万元
	序号
	服务名称
	设备
类型
	设备型号
	机身号码
	数量
	单位
	单价（元）
	金额（元）

	1
	胃肠镜维保服务
	电子内窥镜
	JTF-260V
	2025305
	1
	批
	
	

	
	
	
	GIF-HQ290
	2063020
	1
	
	
	

	
	
	
	GIF-XP290N
	2149607
	1
	
	
	

	
	
	
	GIF-H290Z
	2136674
	1
	
	
	

	
	
	主机
型号
	CV-290
	1
	
	
	

	
	
	
	CLV-290
	1
	
	
	

	每月巡检一次，3个月定检一次，备用镜48小时内提供。




供应商（公章）：
法定代表人或委托代理人签名：
日 期：








附件3：
采购需求表

一、参保内窥镜设备一批
	设备类型
	设备型号
	机身号码

	电子内窥镜
	JTF-260V
	2025305

	
	GIF-HQ290
	2063020

	
	GIF-XP290N
	2149607

	
	GIF-H290Z
	2136674

	主机型号
	cV-290

	
	CLV-290



二、维保服务期限：自签订合同之日起1年
三、竞标人应具备设备厂家授权维修资质，指派专业工程师负责内镜维修保养服务。
四、维修保养内容：全保型
五、维修保养服务要求：
1.响应时间：每年维保服务须指定专门工程师负责采购人医院的内镜维修和清洗保养培训工作。如指定工程师有变更，应另行通知采购人相关部门备案变更情况。
▲2.成交人应在收到采购人拨打报修电话后2小时内响应，维修时间：周一至周五，工程师保证在48小时内提供现场技术支持，并提供每周24小时*7天的电话支持服务。故障诊断：竞标人能合法获得在有效期内的原厂高级故障诊断软件的诊断维修钥匙（service key），并保证不违反国家有关知识产权的法律规定。
▲3.每年维保服务须指定专门工程师为采购人提供定期每月不少于1次巡检，每3个月提供不少于1次点检维保服务，成交人工程师应提前一周内通知采购人保养时间，如因采购人原因导致不能执行保养，成交人将不对此承担责任。计划性定期的维修服务检测包括机器清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查、以及非紧急性质的补救性维修、和确保系统能按照制造商的产品规格运行的维修。此项定期维护服务间隔进行。并提交检查报告给设备科存档。
   4.在线支持，协助采购人的工程师分析和维修有关设备。电话支援在采购人拨打维修热线后提供In-Site(远程遥控诊断系统)连接，成交人资深工程师即时诊断机器故障，制定维修方案。
▲5.零配件维修更换：维修所更换的零配件均保证为原厂进口配件（更换零部件，人工费和出差费等），由成交人承担。零配件保障：保养及维修中需更换的耗品、硬件、软件等。
（1）竞标人应具备取得设备厂家零配件的合法渠道，且保证零配件必须是符合国家相关规范要求的合格产品。
（2）提供保修所需的同型号状态良好备用镜，并保证备用镜为正规渠道来源，保证有在48小时内提供备品备件的能力，合同期内设备发生的维修备件一般情况下48小时到达医院，最长不超过七个工作日。更换的旧配件由供应商负责处理。
（3）备件应是性能良好，原厂未拆封。
6.配置清单中包括的设备，如果在自然损耗以及按照年保服务方要求的清洗消毒方法的情况下发生故障，维保服务公司须进行无条件维修。
①在零件齐备的情况下，维保服务公司保证72小时之内完成小维修。
②在零件齐备的情况下，维保服务公司保证15个工作日内完成大维修。
③设备发生大修时，维保服务公司须在72小时内提供备品，保证设备正常运行。
7.质量保证：通过以下任务和工作以保证设备质量达到制造商生产检验质量标准。
（1）制定检查计划
（2）图象质量（效果）检查
（3）评判参数结果
（4）调整/校准
（5）记录检查结果
▲8.开机率保证为95%以上，即每年停机不超过13个工作日(一年353个工作日)，超过一天顺延一天。凡不在维修范围之内的系统部件损坏而导致停机，不包括在此条款之内。
9.供应商或授权服务机构对本项目设备维护保养服务工程师≥3名，并且具有保修该设备有效的医疗设备服务资质证。
10.供应商或授权服务机构在中国境内的备件库，具备保税仓库，提供备件库房合同复印件。
11.提供设备维修的历史记录服务报告。
12.可提供设备合同状态查询。
13.支持远程服务的记录查询。
14.竞标人应具有经校正的所维修保修保养设备的专业维修工具、仪器，和需校正的工具仪器的校正记录文件。


